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Esta pesquisa aborda como foco principal a gerdedmwvas formas de renda no mercado de
trabalho, com interesse em mediar o processo déicagiio e profissionalizacdo entre o
empresariado e a populagdo, através do cruzamentladbs coletados e desenvolvidos no
programa “Rede Signum da Inclusdo Produtiva’, desgito pela Secretaria de Estado de
desenvolvimento Regional de Curitibanos. O desegaprerescente ndo € apenas uma
caracteristica da crise econémica, pode-se congheegue este processo tem grande vinculo
com a transformacdo para informalidade no campoedpreendedorismo gerando a
expressao “terceiro setor”. O trabalho tem comeetoly geral analisar os interesses em
gualificacéo e profissionalizacdo do empresariaddilbanense cruzando informac¢des com o
levantamento de interesse da populagdo local. Temo cobjetivos especificos abordar
teoricamente questdes, como mercado de trabalbbsgionalizacdo e qualificacdo, gestao
empresarial, cruzar as informagdes coletadas cpesquisa de levantamento realizada pela
Rede Signum em 2008, concluir apresentando um modielestrutura de qualificacdo e
profissionalizacdo que compactue com o0s intereslescomunidade curitibanense. A
metodologia aplicada baseou-se na pesquisa bifiogrdocumental e pesquisa de campo
através da técnica de formulario eletrénico. Pootapode-se compreender a realidade no
mercado que adquiriu um novo padrédo que desafiawmd® entre os trés setores: forca de
trabalho, qualificacdo e profissionalizacao.
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1. CONTEXTUALIZACAO TEXTUAL

O declinio do emprego industrial € um dos fatorasapemergéncia das areas de
iniciativas e organizacdes de adeséo voluntariangmetem como obijetivo principal o lucro,
mas sim fornecer bens e servigos para os interessetivos. O terceiro setor é concebido
cOmo um arranjo as organizacdes, que integram oachercom a finalidade de estruturar e
suprir as dificuldades empresariais.

Os processos culturais tém grande vinculo com assformacBes econdbmicas e
politicas no contexto produtivo capitalista que ogera informalidade no campo do
empreendedorismo, incentivando o trabalho teregldz autbnomo e temporério, provocando
assim o aumento da decadéncia do emprego formddo&a (2007, p. 44) aponta que:

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estah
(IBGE), o saldo de empregados formais (com cartdiea
trabalho) no Brasil, entre 2003 e 2004, foi de 28 av passo
que o de empregados informais totalizou 240 mils€a, para
cada emprego formal criado apresentaram-se maisdlO
segmento da informalidade, o que significa quecaperacdo
do mercado de trabalho de que se fala corresporatherdura
de vagas sem carteira de trabalho. O quadro é ederma
medida em que 2,5 milhdes de desempregados e HBemi
gue nem se quer sdo considerados na PEA por tersistido
de procurar emprego.

A informalidade esta diretamente relacionada atodirsal dos produtos, favorecendo
assim o aumento dos investimentos em termos gundisaatravés da diminuicdo dos custos
da producdo pela auséncia de direitos trabalhistam transferéncia de riscos para os
trabalhadores, gerando o crescimento de coopeativabalho familiar ou domiciliar e
peqguenas empresas.

O Brasil enfrenta problemas financeiros que nalorsg&m ao processo de integracao
continental. Caracteriza-se como problema graveegmiente da crise mundial que gira em
torno de uma ciranda financeira dos mercados delsigags, agravando a instabilidade global.
No inicio de 2007, surgiram os primeiros sinaissdegise nos EUA, que em pouco tempo se
expandiu provocando fortes impactos na producdm eamércio do cidaddo brasileiro.
(BARBOSA, 2007).

Nos dias atuais tratamos do desemprego estrutwwajual os niveis de emprego

apresentam quedas sucessivas, 0s patamares nmeditssestdo sendo rebaixados devido a



flutuacdo dos ciclos da economia. A taxa de desegapé maior e 0os niveis de empregos sao
menores ou temporarios com salarios inferiores édton

O desemprego crescente ndo é apenas uma das rdstiaateda crise econdmica, mas
sim pode ser considerada uma recuperacdo econdmigdrias economias industrializadas
gue o mercando ndo consegue vencer, pois 0 nuneedeskmpregos € desproporcional ao
gue o mercado tem conseguido abranger.

No entanto, cabe lembrar, que esse quadro de desgonpestrutural tem
particularidades significativas, como exemplo a essva regulacdo do trabalho,
principalmente através da folha de pagamento biasijue é sobrecarregada de impostos, o
que gera um onus, que diz ser destinado a um “@rasil”. Nesse campo, ndo h& negociacao
direta entre governo e empresérios, situacdo distavel que acaba refletindo nos
trabalhadores brasileiros.

E, sem resposta o governo em novembro de 1996itanjoimentar com o pretexto de
gerar empregos, a aprovacdo da Lei n° 1724/96algpqujetava reduzir o deposito do FGTS,
o fim das horas-extras e implantar o contrato tedmm de trabalho. Questionamentos
abordaram qual o intuito de o Brasil voltar ao &alab semi-escravo ou induzir o trabalhador
brasileiro a demissédo em massa?

E a pergunta é: como enfrentar a crise? O Brassapda dependéncia do comércio
exterior, encontra-se com possibilidade de se seairea crise. H4 op¢des e oportunidades de
aumentar a eficiéncia e a divisdo de trabalho cepadses vizinhos e de reorientar a alocagéo
de recursos para aproveitar o potencial de crestam#o mercado interno de produtos e de
bens e servigos. A elaboragdo de novos projetoye&ms que gerem novas formas de renda,
modernizem as infra-estruturas e direcionem a vsmieacdo dos direitos sociais € uma
saida para o brasileiro nos dias atuais.

O Brasil tem um potencial de desenvolvimento miibon e condi¢cdes suficientes
para interdepender da globalizagio. E um pais qnsegue sobreviver e fornecer todas as
condi¢cBes basicas de subsisténcia a sua populacao.

No estado de Santa Catarina também € visivel appegdo do fortalecimento das
microempresas e a necessidade de um conhecimeritmgw de cada municipio em ambito
estadual. O estimulo ao crescimento do terceirar gete servicos onde ha necessidade de
pouco investimento que possivelmente substituidesaparecimento das vagas nas grandes
indUstrias, esta sendo visto como prioridade radest

Na cidade de Curitibanos, a economia também estgreoesso de transformacao. A
cidade serrana que, na década de 1980, destacae@is@almente pela produgdo agricola,



mais precisamente no cultivo do alho, chegandoreals@mada a “Capital do Alho” por
fornecer o produto para o Brasil, Espanha e Argantioje jA ndo esta no mesmo patamar. O
namero de demissbes tem deixado o saldo dos imtieadhegativo, vem assustando e
trazendo inseguranga nas familias das diversaseslasciais.

O empreendedorismo é uma das principais diretrides cidadaos. Propiciar
oportunidades de emprego e renda para a sociedadiheres maneiras de fazer os negocios
€ sempre muito importante para se chegar e se mantepo. Mas infelizmente nem sempre
se atinge esse objetivo, e, por falta de informagéemelhores condi¢cdes, 0S micro-
empresarios acabam fechando as portas. Pecam ¢os ponciais. Como exemplo explicito,
esta a agilidade que ha em se divulgar e copmesilpiratas que estdo na alta da midia. E
fundamental aprofundar o conhecimento e aplicaica profissional!

Para as devidas informacdes foi realizado um lewaanto bibliografico e uma
pesquisa qualitativa através da elaboracdo de uestiqnario enviado ao empresariado
curitibanense e regido, tais resultados foram dislzados no Site do observatério de
Desenvolvimento Regional de Curitibanos. Apontasamnatravés da pesquisa de campo, a
guestao cultural, pois grande parte da cidadevedtada para agricultura, e entende-se que
indiferente do carro-forte que a cidade possuarceiro setor tem um papel essencial para
quebrar as fronteiras do declinio do emprego farmal

Para conseguir cruzar tais informacdes e levan@dos] a Rede Signum
disponibilizou, desta vez ao empresariado curidpgr, novo questionario para
levantamento de Interesse em parceria com a Seardta Estado de Desenvolvimento
Regional e a Universidade do Contestado — Campuseks$itario de Curitibanos. Os
resultados da pesquisa foram disponibilizados ted8i Observatorio de Desenvolvimento
Regional de Curitibanos ou informadas pelo sitew.cbs.unc.br/observatorid=ica aqui

estabelecido, por principal objetivo desta refeq@squisa, uma analise de proposta de
implantagdo para desenvolvimento da inclusdo de reda produtiva, com énfase na
profissionalizacdo e qualificagdo segundo o pedil interesse do empresariado

curitibanense.

Esta pesquisa tem como objetivo geral analisaintesyesses em qualificacdo e
profissionalizacdo do empresariado curitibanengegarrdo informagdes com o levantamento
de interesse da populagéo local.

Tendo como suporte 0s seguintes objetivos espesific



v' Abordar teoricamente questdes, como mercado dalti@bprofissionalizacéo

e qualificacéo, gestdo empresarial;

v' Levantar dados sobre as areas de interesse dosamade curitibanense em

gualificacdo e profissionalizacao;

v' Cruzar as informacdes coletadas com a pesquisavd@tamento realizada
pela Rede Signum em 2008;

v Concluir apresentando um modelo de estrutura delifigagdo e
profissionalizacdo que compactue com os interedaepopulacdo e da comunidade

curitibanense.

O presente estudo se destina a um estudo deiggestgando expor a necessidade da
qualificacdo e profissionalizacdo baseado na r@@diddo empresariado curitibanense e
regido, cruzando informacdes coletadas com a pEssqiei levantamento realizada pela Rede
Signum em 2008.

2. TRABALHO E EMPREGO: UMA QUESTAO INTERDISCIPLINAR

A atual recomposicdo do trabalho decorre de mudarepitalistas no mercado,
especificamente na qualificacdo e nas politicagetacdo de renda. O objetivo é refletir as
demandas por qualificacdo de diferentes segmeitiais da regido. E notoria a falta de
profissionais qualificados com condi¢cdes de faz@jepos elaborados e aplicar de forma
adequada adaptando as necessidades reais da erRamsam bom projeto, é preciso saber
administrar e saber executar cada etapa de el@ooaates de langar no mercado

Por fim, o homem estd associado e limitado a ¢arato emprego formal e
tradicional, isso gera a incerteza em meio a atisael, devido aos processos tecnoldgicos e as
novas formas de auto-trabalho informal, que esttathente relacionado ao desemprego e a
falta de estrutura para gerar maior distribuicdoetea.

2.2 RETROSPECTIVA HISTORICA DO TRABALHO

A desvalorizagdo da forga do trabalho é uma receiahecida na historia do

capitalismo. Foram criados pelo governo véarios @ogs para a geracao de trabalho e renda,



mas apesar das opcdes de financiamentos parsafatiive pouca repercussao devido a falta
de estrutura econdmica e de subsisténcia que mideguae atingir a igualdade social. Barbosa
(2007, p. 67) considera que:

(... as mudancgas ndo sdo s6 econdmicas no aparelthativo
e na apropriacdo de riguezas, mas também na mateiss
classes sociais pensarem, lidarem e resolveremilesas
sociais...)

Nessa andlise contextual evidencia-se a importaeianstitutos mediadores que
venham a intervir na reestruturagéo social enfogga do trabalho e o capitalismo. Em meio
a crise, as a¢fes mais reivindicatérias sdo adaltqualidade e profissionalizacdo nos novos
setores industriais em crescimento na revolucaonoda tecnologia das relagcbes de trabalho
junto ao mercado. E de suma importancia incentasrpessoas a desenvolverem sua
intelectualidade e ampliar sua viséo junto as rsgdades empresariais, criando novas opgcdes
de mudancas culturais, econémicas, politicas eaisocConforme a fonte: Le Monde
Diplomatique (2009, p. 01) diz que:

O que esta despontando com cada vez mais forcae é q
somos condenados, se quisermos sobreviver, a désEnv
formas inteligentes de articulagéo entre os digeokgetivos
econOmicos, sociais, ambientais e culturais, e
consequentemente formas inteligentes de colaboratiie

os diversos atores que participam da construcaal stestes
objetivos. O deslocamento sismico consiste na gtadu
substituicdo do paradigma da competicéo pelo pgmadida
colaboragéo.

O mundo caminha para igualdade social, emborangegaicas as pessoas que tenham
acesso e conhecimento de seus direitos como cisladéo informagbes sao escassas e
restritas ao grupo de pessoas que se consideraimeio de estar como “elite”, retendo a
forca politica e boa parte da economia, ficandamasentralizado a lideranga e a aplicacéo
produtiva em suas maos. Enquanto isso a perifacargra-se isolada, distante da inclusao
social, sem estrutura para desenvolver sua inteledhde e sem condi¢des para sobreviver.

2.3 A ATUAL CONJUNTURA DO TRABALHO E SUAS PERSPEQIAS

A crise, gerada por mudangas estruturais, fragilip modelo tradicional e abriu
espaco para o surgimento e avanco de novas forenagdnizacao do trabalho. Destacando-
se entre elas, as cooperativas populares autogededorma a colocar novos desafios, como,
a necessidade da formacdo continuada no planoctécadministrativo e politico, como

elementos fundamentais para buscar o equilibrie ensocial e o econémico para defesa da



exclusédo social e queda na indigéncia. Conformsmedarbosa (2007, p. 95), “Economia
solidaria: conjunto de atividades econdémicas delygao, distribuicdo, consumo, poupanca e
crédito™.

Ou seja, quaisquer praticas econémicas populareestejam fora do assalariamento
formal, como comércio ambulante, pequenas oficirs&syicos autbnomos, artesanatos,
confeccgdes de costura, englobando ac¢des individuaigras que agrupem pessoas no sentido
coletivo, provocando a solidariedade na producéatiwadade econGmica propriamente. As
atividades econbmicas consideradas nesse enfoqoe agficultura, agropecudria, e
agroindustria, producdo, prestacdo de servicosiatesmo, comercializacdo e troca,
crédito/fundo rotativo.

A revolucéo tecnoldgica provocada pela informagiqeela microeletrénica acelerou o
espaco-tempo no campo produtivo e cada vez maiagpadat necessita do trabalho, mas
recorre ao trabalho parcial que se realiza em mésmpo e sem problemas sindicais e,
garantem a maximizacao da for¢a de trabalho hummanwléia de “construir um mundo onde
todos ganhem”, tema do livro d¢azel, citado conforme a fontee Monde Diplomatique
(2009, p. 01):

A idéia béasica é simples, e se reflete na popuotagem de
dois burrinhos puxando em direcbes opostas pargiratada
um o seu monte de feno, e que descobrem o Gbvinero
juntos o primeiro, e depois comem juntos o segundo.

Embora aquilo que vise minimizar custos e burlegitdis trabalhistas pare¢ca somente
ter vantagens, pode trazer algumas consequénaidena como a desregulacédo do trabalho,
pois ainda € visivel a dificuldade em se organizam sucesso um trabalho coletivo,
principalmente na distribuicdo de informagfes egaenciamento financeiro, como também
a existéncia da flexibilidade na venda dos produ@smo o caso dos trabalhadores que
assumiram as dividas da empresa Sekai, em Ferr&ast®ncelos, Sdo Paulo como cita
Barbosa (2007, p. 107):

A doacdo da empresa para os empregados, com acatieio
contrato social, fez com que os trabalhadores kseda todo o
passivo da Sekai, muito maior do que o ativo. Asrmes
dividas com fornecedores e bancos, os varios pedito
faléncia e principalmente a divida trabalhista dapresa,
ameacavam o sucesso da nova Sekai autogestionaria.



Hoje podemos dizer que temos dois concorrentasercado, derivados da forgca do
trabalho excedente em combinacdo com um conjuntonitf@ntes sociais. Primeiro, a
inser¢cao do empreendorismo e segundo, a fragilidadermacéao dos trabalhadores.

O mercado podera ser constituido de uma notawdifigacdo e profissionalizacao
humana, quando agregar a escolha de individuosocominecimento real da economia ao
nivel adequado a que estd sendo capacitado. Nadegr@mpresas ja foi compreendida a
necessidade da ampliacdo de trabalhos em equgesdeicdo hierarquica, sendo eliminada a
idéia de “chefe” para “colaboradores”. Segundo iRifk1995, p. 07, grifo do autor).

As empresas estdo reestruturando rapidamente suas
organizagfes, tornando-amputer friendly (amistosas ao
computador). Com isso, estdo eliminando niveis eé@rgia
tradicionais, comprimindo categorias de cargos,ancd
equipes de trabalho, treinando funcionarios em asari
habilidades, reduzindo e simplificando o0s processias
producéo e de distribui¢do e dinamizando a admag&o.

Na visdo empresarial esta sendo substituida a ikéauto-suficiéncia e do isolamento
limitado do empresario (os famosos cartgistes e outros clubes de ricos que desequilibram
o desenvolvimentopela parceria dessas instituicdes informais, @eecempreendidas como
arranjos inseridos no mercado, que objetivam coingima visdo ética na valorizagdo das

pessoas demonstrando um caminho amplo e democratico

3. DADOS E INFORMACOES DO TRABALHADOR EM SANTA CATA RINA

O estado de Santa Catarina possui uma area dé29kmM? e uma populacdo de
5.546.935 habitantes, gerando densidade populdcttmardem de 56,2 habitantes/Kmz,
segundo o Censo Demografico de 2000. (FAPEU, 2006)

O PIB (Produto Interno Bruto) de Santa Catarima é&oluido positivamente ao longo
dos anos, ainda que registre oscilagdo negativdénada de 90. O PIB (Produto Interno
Bruto) estadual da ordem de R$ 43,8% bilhdes reptas3,8% do PIB (Produto Interno
Bruto) nacional no ano de 2000, figurando comatianséeconomia do pais. O setor industrial
€ 0 mais representativo na formacdo desse valoB%#3Enquanto a participacdo da
agropecuéria é de 14,3% e do setor de comérciviesed1,9%. (FAPEU, 2006).



3.1 CONHECA O PLANO NACIONAL DE QUALIFICACAO - PNQ

As acdes de qualificacdo social e profissional s@plementadas de forma
descentralizada, por meio de Planos TerritoriaifQdalificacdo (em parceria com estados,
municipios e entidades sem fins lucrativos), dejeRye Especiais de Qualificacdo (em
parceria com entidades do movimento social e ozggfies ndo-governamentais) e de Planos
Setoriais de Qualificagdo (em parceria com sindgatempresas, movimentos sociais,
governos municipais e estaduais). O objetivo dasdd Territoriais é atender demandas por
qualificacdo identificadas com base na territadadie. Os Projetos Especiais, por sua vez,
destinam-se ao desenvolvimento de metodologiasceoltegias de qualificacdo social e
profissional e os Planos Setoriais buscam o atendon de demandas emergenciais,
estruturantes ou setorializadas de qualificacéaotodyu os Planos Territoriais, os Projetos
Especiais e os Planos Setoriais constituem o Maewmnal de Qualificacdo — PNQ.

Ressalte-se que, em 2008, as acOes de qualificagéml e profissional de
trabalhadores alcangaram maior efetividade comsalRgio N°. 575, de 28 de abril de 2008,
do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao dlrenlor - CODEFAT, que estabeleceu
diretrizes e critérios para transferéncias de smzudo Fundo de Amparo ao Trabalhador -
FAT (que financia as a¢cdes do PNQ) aos estadoscipios e entidades sem fins lucrativos,

para a execucdo do Plano Nacional de Qualifica¢&dQ.

FLUTUACAO DO EMPREGO FORMAL

Jan/2009 até Ago/2009

Indicadores Adm. Desl Saldc
Total das Atividades 2.21¢ 2.26¢ -47
Extrativa Miners 4 8 -4
Indistria de Transformag 632 63C 2
Servicos Industriais « Utilidade Public 14 12 2
Construcao Civ 12¢ 19¢ -68
Comeércic 63C 661 -31
Servigo! 462 407 5E
Administracao Public 18 10 8
Agropecuari 331 34z -11
Ocupagdes com maiores sald Adm. Desl Saldc




CBO 77341 Operador de maina de 184 151 33
usinagem de madeira
(producgédo em série)

CBO 78322 Ajudante de motoris 33 14 1¢

CBO 62100 Trabalhador agropecuatr 69 55 14
em geral

CBO 62202 Trabalhador volante ¢ 147 134 13
agricultura

CBO 71561 Eletricista denstalacde: 14 1 13
(edificios)

Ocupacdes com menores salc Adm. Desl Saldc

CBO 71702 Servente de obr 68 127 -59

CBO 63212 Trabalhador de extrag 65 98 -33
florestal, em geral

CBO 71521 Pedreirt 59 85 -26

CBO 78251 Motorista de caminhi 58 76 -18
(rotas regionais
internacionais)

CBO 41100 Auxiliar de escritdric 73 88 -15
em geral

Nota: No total estéo incluidos os "lgnorac

Quadro 1 - Flutuacdo do Emprego Formal
Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (CAGED/TEX09).

Analisando-se a flutuagdo do emprego formal nadgdde Curitibanos, através das
informacbes do Cadastro Geral de Empregados e [pesgados (Caged), no primeiro
semestre de 2009. Observa-se que foram admitida8 pessoas e demitidas 2.266, gerando
um saldo negativo de 47.

O saldo foi maior no setor de servicos, com 55a wez que essa atividade admitiu
462 pessoas e demitiu 407. Trata-se da atividagentpis absorve empregos formais no
municipio.

Em segundo lugar ficou a Administracdo Publicapo@savel por um saldo de 8,
tendo admitido 18 pessoas e demitido 10.

Outras atividades importantes foram: a IndustgaTdansformacdo, com 02; tendo
admitido 632 pessoas e demitido 630, os Servigihgstniais de Utilidade Publica, com 02,
tendo admitido 14 pessoas e demitidas 12 pessal) sesponsaveis pelo terceiro lugar.

Na classificagdo existente dos setores econdmidisgrva-se um acentuado declinio
nos empregos formais em &reas que tiveram grarsi@qie na historia do municipio, como a
agricultura e a industria de transformacédo e aténmmeno comércio que ndo obteve sinais

marcantes, porém conseguia manter-se no mercauabadho com um relativo desempenho.



O municipio de Curitibanos tem tracos herdados dznamia brasileirapois o
comeércio iniciou-se com 0s tropeiros, conta a histgue as tropas seguiam o Real Caminho
de Viaméo (antiga trilha de passagem de gado eesiggre vinham do Rio Grande do Sul e
abasteciam as atividades de garimpo das Minas SpeNa época 0 comércio era feito por
escambo, através da troca de produtos produzidogsrmamentos, entre outos utensilios.

Embora os trabalhadores urbanos tenham ganho dimenslensidade a partir do
desenlace da Revolugéao de Trinta, sendo esta é@aapitalista industrial vista como uma
vitGria para qguem conseguiu se estabelecer nadegarndades, superando as dificuldades do
campo, no municipio de Curitibanos, percebe-sgaague a economia tem sua distribui¢cao
ligada a fatores culturais, politicos e tecnologico

A pecuéria contribuiu para o desenvolvimento e p@&eneu sustentando a cidade
desde o inicio quando ainda era apenas um pové@Edepresentada pela venda de bovinos,
suinos e equinos. (RIGON, 2003).

A década de 1940 foi registrada pela extracdo aldeira, ai surgiram as primeiras
serrarias na cidade, que consequentemente expandisaatividades industriais com a
extracdo de pinheiros e a instalacdo de inUmergwesas, registrando-se um grande
progresso. Em pouco tempo a cidade ndo consegngirad demanda, e a escassez iniciou
nos anos 60 com o esgotamento da matéria-primgindora periferia na cidade. (RIGON,
2003).

Depois de algumas tentativas frustradas e pousendelvidas nas industrias, na
década de 1980 o municipio decidiu desenvolver sixdganologias na agricultura, mais
especificamente para a producao de alho, que megeaade destaque nacional pelo aclive
das quantidades do produto produzidas pela areaQR, 2003).

Nessa época, a agricultura mereceu importante glestdoi quando surgiram as
cooperativas, ndo apenas para a comercializac&hdp como também o feijdo também
teve um bom desenvolvimento, entre outras safrggabhitos como a cebola, o pimentdo, o
tomate, a cenoura e o repolho.

Nos meados dos anos 1990, a economia brasileirgiwatios moradores
curitibanenses, com a reducgéo das tarifas de iagies e eliminacdo de varias barreiras
nao tarifarias pelo governo. Houve um grande désdamnceiro, que traz resquicios até
os dias atuais, e que levou diversas empresaséaci@l A concorréncia com o alho
argentino agravou a situacao dos agricultoresilcanénses, pois havia ainda a qualidade
diferenciada do produto oferecido pela Argentimaseu preco. (RIGON, 2003).



A economia do municipio busca continuamente soki¢cOgara o
desenvolvimento, atualmente encontra-se sem Simaisantes. Na agricultura comprova-
se gue o alho ja ndo é mais o carro forte, a pecuaesmo concentrada numa ciranda na
mao de algumas pessoas ainda permanece estabilseadaperspectivas futuras que se
relacionam ao declinio financeiro. As industriase gqpa maioria sdo do ramo madeireiro,
estdo paralisadas ou fechando suas portas. O dongé@roinha e necessita de inovacgoes,
constatou-se a abertura de novos estabelecimentmcais que necessitam de incentivos
e beneficios para conseguirem atingir um lugaredtadjue na histéria curitibanense.

Apesar da situacdo econdmica, hoje a cidade emesatconcentrada no extrativismo,
com a maior renda do municipio ainda voltada pgraducédo agricola. Depois do municipio
ter sido chamado de “Capital do Pinho” e ganhaitubot de “Capital do Alho”, atualmente
nao apresenta nenhum elevado desenvolvimento guegandestaque. Para atendender essas
necessidades, entre altos e baixos o comércioabbrigmente necessita gerar uma fonte de
renda e postos de trabalho, em meio a crise murzbaforme reportagem do jornal “A
semana’, segundo RAMOS (2009, p. 20):

O Cadastro Geral de Empregados e Desempregadosd)Cag
do Ministério do Trabalho, divilgou um balanco namssitivo
sobre o primeiro trimestre de 2009 em Curitibanos e
municipios vizinhos. Os nimeros indicam que em GAAO
ao mesmo periodo de 2008, o saldo de postos daltltcama
regido caiu 112,5%, demonstrando que as empresatrdm
mais do que contrataram. O municipio fechou o prone
trimestre de 2008 com um saldo de 153 postos daltra. No
mesmo periodo deste ano, o indice caiu para 32amdb uma
reducdo de 79%. A funcdo que registrou maior nunaero
demissdes, assim como a de 2008, foi de alimentialtinha
de producgéo, com 135 desligamentos. Quem maisatontem
2009, foi a area de agricultura, com 103 admisgies
trabalhador volante e um salario médio de R$ 520,16

Realidade distante dos mercados desenvolvidospo conexemplo da cidade de
Londres, que durante séculos se sobressaiu peleis salariais da area metropolitana como
0s mais altos das Ilhas Britanicas, e mesmo haje &@adronizacdo e institucionaliza¢ao
consegue se destacar.

4. PROCEDIMENTO METODOLOGICO



Em primeiro lugar, cabe referir ao método de abpeda que aqui se parte do
pressuposto de que as Empresas vem passando pangasdaonsideraveis nos ultimos anos.
A busca de compreensao desse processo exige umiagém ampla, embora bem definida.
Considera-se, por isso, [@erspectiva exploratériaque privilegia o aprofundamento do
conhecimento acerca de determinado foco, como adadpem mais ajustada a producdo de
respostas teoricamente significativas e socioecaaonente relevantes.

Em segundo lugar, é preciso indicar os métodgeaeedimento. Numa etapa inicial,
serd feito um levantamento da documentacdo qustmegd desenvolvimento recente de
novos empreendimentos. Nesse mesmo momento, devénismda a elaboragdo de
instrumentosde coleta de dados primarios. Na terceira e Glgtapa, prevéem-se contatos
diretos, visando a aplicacdo dos instrumentos japsatores identificados como relevantes.
A pesquisa de campmodera durar cerca de seis meses.

4.2 POPULACAO E AMOSTRA

O universo da pesquisa é formado pelos entesdmsva publicos que exercem
influéncia sobre a ACIC, num total sdo de 169 esdmies associados; nesse caso, tratam-se
das administracdes publicas locais, das entidadesetr produtivo. A Amostra Intencional
serd de 50 empresarios, 29,58% da populacédo, sgrdforam coletados 8,8% da populacdo
em estudo, considerando um periodo em que a pesaqdis estava on-line devido a

problemas no site da universidade.

4.3 COLETA DE DADOS

As seguintes técnicas serdo privilegiadas na o#temps dados: na revisdo da
literatura, no levantamento da documentacéo e Ietactde dados secundarios, recorrer-se-a a
pesquisa bibliografico-documentala coleta de dados primarios, podera ser nei@ssaan

pesquisa de campeem que entdo sera empregada a técnica de foionoialine.

Inicialmente, foi feita uma revisdo mais profunda tkeratura sobre trabalho,

profissionalizacdo e qualificacdo, gestdo empraka@tao se privilegiara apenas a bibliografia



mais tedrica sobre o0 assunto, mas aqui se incluewveatamento de documentacéo e a coleta

de material bibliografico.

No que se refere a pesquisa de campo foi utilizackcurso do formulario eletrénico,
facilitando assim a utilizacdo dos dados de peaqdes forma pratica e &gil. Conforme
Malhotra (2005, p. 309):

Avancos na tecnologia tém facilitado muito o precesle
preparagdo de dados. Quando os dados séo coletsatuio-se
entrevistas com auxilio de computadores (ETAC oABTou
levantamentos eletrénicos (Internet, correio etetd), varias
checagens por erro podem ser programadas no pvodess
gestdo do questionério, e os dados séo transdiietemente
para o computador.

O questionario on-line é utilizado como mais umaaf@enta para melhorar a
gualidade de pesquisa. Os resultados das resm@giasbtidos com facilidade e podem ser
enviados a distancia por um custo menor e tempwical

4.4 ANALISE DOS RESULTADOS

Uma vez disponiveis os dados, procedeu-se a swda¢db e seus cruzamentos.
Tabularam-se as informacdes coletadas observandorse critério principal a forma de
administracdo e os métodos usados por esses engsesd&s informacdes coletadas e
tabuladas, ap6s um agrupamento por categoriasnfaralisadas e interpretadas a luz dos
objetivos estabelecidos, considerando o cruzandmtiados com a pesquisa ja efetuada com
a populacdo. Deverao ser enfatizadas, sobretudegamtes questoes:

v ldentificacdo do perfil empresarial;
v ldentificacdo de interesse em qualificagéo;

v' Analise da atuacdo das empresas em termos deajekdestratégias;

5. ASPECTOS RELEVANTES PARA DISCUSSAO



Para o desenvolvimento do municipio é necessaitstiuir uma conjuntura de
estratégias que permitam a inclusdo das pessofissjgnoalizadas e qualificadas no mercado
de trabalho. Esse processo prevé uma discussamvdse projetos e programas relacionados a

necessidade apresentada pela populacdo e empiesdwianunicipio de Curitibanos.

5.1 CRUZAMENTO DE INFORMACOES COM A PESQUISA REALADA COM A
POPULACAO LOCAL

Essa etapa do processo mostra a apresentacdo dos da pesquisa com o
empresariado curitibanense, cruzada com as inf@@sagoletadas com a pesquisa de
levantamento de 2008 com a populacéo curitiban@msieos realizados pela Rede Signum.

5.1.1 GRAU DE ESCOLARIDADE EXIGIDO NA CONTRATACAO
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Gréfico 1 — Escolaridade exigida

Fonte: Dados da pesquisa de campo
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3. Qual a sua escolardade
sequndo grau 176| B f30.7%
sequndo grau incompleto| &8 _ 15.4%,
primeiro grau incompleto| 72 12.6%
primeiro grau 71 12 4%,
superior 63 14.0%,
superior incompleto a0 B 7Y
semi-analfabeto 27
pas graduagao 21
analfabeto 5
Total 573

Cardifico 2 - Fzocolaridade

Grafico 2 — Escolaridade
Fonte: (ALMEIDA, RODRIGUES, LEMOS, 2009).

Percebe-se que, no levantamento da populacda@ derB80,7% dos entrevistados
possui 0 segundo grau. No entanto € notério figs@r as empresas representantes afirmam
gue para trabalhar em suas organizacbes buscam perfpessoas com o segundo grau
completo.

Como o mercado ainda ndo exige uma titulagdo mailoitas pessoas acabam

estagnando.

5.1.2 AS AREAS DE MAIOR NECESSIDADE DA EMPRESA
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Gréfico 3 — Areas de maior necessidade da empresa

Fonte: Dados da pesquisa de campo



5.1.3 CURSOS DE APERFEICOAMENTO, TREINAMENTOS ou
PROFISSIONALIZACAO
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Gréfico 4 — Cursos de aperfeicoamento, treinamentou profissionalizagédo
Fonte: Dados da pesquisa de campo

9. Que tipo de cursos profissionalizantes lhe interessam

recursos naturais 231 i 1l 10.9%
ambiente, salde e seguranga 195 L 16 2%
produgéo industrial 136 f11.7%

controle de processos industiais| 121 10.4%,
infra-estrutura 113 0.7%
gestdo de negdcios 102 .80
infiormagdo e comunicacao 100 AR,
hospitalidade e lazer 7

produgio cultural e designer 48

produgdo alimenticia 42

outro 3
Total 1162

Grifieo 8 - Interessa em Cursos Profissionalizantes

Gréfico 5 — Interesse em cursos profissionalizantes
Fonte: (ALMEIDA, RODRIGUES, LEMOS, 2009).

No ponto de vista empresarial, na atual conjuntasa areas que necessitam de
investimento em a profissionalizagcdo sao operakiomaodugdo, comunicagdo e

administrativa.



J& a populagdo informou que as areas de maioessie para a profissionalizacdo
abrangem recursos naturais, ambiente, salde easegue producdo industrial; j& no quesito
qualificagé@o indicam informéatica, saude e admiagdp.

E importante elucidar que o mercado de trabalh®geabastante interessado na
vontade do meio empresarial convergindo principatmenas é&reas de producdo e
administracao. O que fortalece, principalmenteinsstuicoes de ensino, superior que muito
terdo a explorar neste segmento, visto que, bde darpublico ndo possui curso superior e
necessariamente buscaré sua profissionalizacgar@eisnas eras, conforme as exigéncias do
mercado em que estéo inseridos.

5.1.4 INTERESSE NA CONTRATACAO DE COLABORADORES CAPACITADS POR
UMA REDE PRODUTIVA DE MANUTENCAO E ORGANIZACAO DE AIVIDADES
DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL
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Gréfico 6 — Contratagdo por uma rede produtiva
Fonte: Dados da pesquisa de campo



11. Voceé acha importante a criacao de uma rede de inclusao produtiva
para a criacao, manutencao e organizacao de atividades de qualificacéao
profissional na regido de Curitibanos
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Grifieo 10 -Importancia da Rede de Inclusdo Produtiva

Gréfico 7 — Importancia da Rede de Inclusao Produtia
Fonte: (ALMEIDA, RODRIGUES, LEMOS, 2009).

Mais de 93% da populacdo curitibanense vé a aialg um rede de producéo
produtiva como uma alternativa viavel. Ja& o meiopmsarial considera importante a
manutencao de cursos de aperfeicoamento e profziantes.

E relevante afirmar que apenas 2,17% do meio esapaéndo trem interesse e apenas
6,7% da populagdo afirma ndo ser importante, perselque o baixo indice de insatisfacédo
pode estar relacionado com a falta de conhecinsatice a rede de inclusao produtiva.

5.1.5 VINCULO DA EMPRESA COM ORGAOS
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Gréfico 8 — Vinculo com 6rgaos

Fonte: Dados da pesquisa de campo



10. Assinale o orgao ou entidade gque voca conhece

LIMIAD DAS ASSOCIACOES DE MORADORES DE CURITEAMNOS| 519
SEMAI 372
SIME 366
SEERAE 344
oL 227
AICIC 220
s0R 172
OUTRO 0
Tetal 2220

Gréfico 9 — Assinale o0 6rgdo ou entidade conhecido
Fonte: (ALMEIDA, RODRIGUES, LEMOS, 2009).

Conforme cruzamento dos gréficos acima, a maiocefm da populacdo considera
como relevantes as seguintes entidades: Unido slsscacdes de Moradores de Curitibanos
com 23,4%, seguido do SENAI com 16,8%, SINE 16,5%Wsedemais com porcentagens
menores.

Ja no empresariado sobressai a ACIC e o CDL queoprionam maior facilidade e

parceria junto as empresas na contratacao e imoemprofissionalizacéo.

8 CONSIDERACOES FINAIS

A realidade é que a qualificacéo e profissiongfpeadquiriu um novo padréo e busca
operar nas suas proprias habilidades. As expé&@norofissionais e as informacdes
adquiridas pelos trabalhadores estao transpondeitaar e sendo inseridas num mercado de
trabalho no qual a rede de conhecimentos esta saadociada. O novo modelo da
competéncia representa a superacao do isolamenifiesprnal, & medida que os postos de
salarios deixam de ser o elemento principal e oresapiado apdia a coletividade e cede
espaco ao trabalhador, a competéncia emerge canhadra da eficiéncia e da produtividade
de cada pessoa. Essas ac¢Oes que, aparentemewddgrdesn o trabalho formal como ponte
de acesso ao mercado junto a pressdo empresariabdacpor profissionais qualificados e
dotados de iniciativas, identifica-se a necessidlsistema educacional e o reconhecimento
da capacidade de estimular e desenvolver as qagfifes nessa nova trajetéria econémica. A

demanda da forca do trabalho cresce e a necesdidagealificacdo e profissionalizacdo é



marcante nesse quadro. Esse desafio requer unanti& os trés setores e se apresenta com
urgéncia, prometendo gerar polémica entre os trablates até que os gigantes culturais
sejam superados.

A abordagem teodrica fundamenta-se nas mudancatlist@s no mercado que
decorre no declinio do emprego formal e na evolulgiterceiro setor que tem por objetivo
suprir as necessidades empresariais de forma éginemaior qualidade. Essa informalidade
também isenta as empresas de estarem sujeitasiraissdtrabalhistas e proporciona
facilidade na cobranca do produto ou servigo final.

As mudangas que sdo impostas pelo mercado e awashedorma rapida, desde o
inicio do capitalismo, sugerem a idéia de projetogio de empregos. A desvalorizacdo dos
empregos formais mostra a importancia de institutesdiadores que intervenham na
reestruturacdo social.

Em meio aos conflitos da crise que o Brasil enfranquadro de empregos formais
apresenta uma queda significativa e o desempreggoecide forma assustadora. Atualmente
0s niveis salariais estdo sendo reduzidos e ompeta rebaixados ou substituidos por fases
temporarias e estagios. Cabe ressaltar que essiogeaondmico tem se agravado a
sobrecarrega de impostos que acarreta a folhagdereato do brasileiro.

Em meio a essas mudancas estruturais surgirams rfovanas de organizagdo do
trabalho, entre elas as cooperativas autogeridamércio ambulante, pequenas oficinas,
servigcos autdbnomos, artesanatos, confec¢des der&ost seja, toda pratica econémica fora
do assalariamento formal. Embora essas praticamvisiinimizar custos, podem gerar
algumas desvantagens como a desrregularizagdoahalhto coletivo, na distribuicdo de
informagdes e no gerenciamento financeiro.

A preocupacdo com o fortalecimento das microemagréaem sido uma questéo
priorizada e fortalecida pelo governo, que tems&wide propiciar novas oportunidades de
renda para a sociedade através do empreendedorfismioora essa pratica esteja sendo
executada, evidencia-se a fragilidade dos trabalesdjue estdo preocupados com atividades
tipicas e culturais que proporcionam apenas susistébcia, e ndo estdo preparados para as
inovagdes tecnoldgicas que o mundo percorre deafaginrada.

Conforme a flutuacdo do emprego formal na cidddeCuritibanos nesse
primeiro semestre de 2009, o saldo de pessoasidasnéxcedeu ao, de admissdes, gerando
um saldo negativo. Observou-se um acentuado dedos setores econdmicos que ja foram
destaque para 0 municipio como a agricultura e@stnia de transformacao.



Como o municipio de Curitibanos herdou tragos @mércio iniciado pelos tropeiros
e, embora tenha ganhado dimenséo e densidadaradpaiiesenlace da Revolucao de Trinta,
percebe-se ainda, que a sua economia esta ligattares culturais, politicos e sociais.

Apesar do desenvolvimento econdmico do pais, acesi@ do municipio ainda se
encontra no extrativismo. Com uma busca continuaalecdes para o desenvolvimento,
comprova-se na agricultura que o alho ja ndo érm darte e 0 municipio ndo apresenta
nenhum desenvolvimento elevado que merega destaque.

Com o intuito de desenvolver a produtividade nacamdo curitibanense e regiao,
proporcionando e incentivando as novas alternatieagenda foi criada a rede Signum,
formada por diversas entidades publicas, privadds éerceiro setor em conjunto com a
secretaria do estado de Desenvolvimento Regioad)miversidade do Contestado.

Nessa pesquisa, foi aplicado um questionario apregariado curitibanense, que
demonstrou as areas de maior necessidade de gparf@into na qualidade e
profissionaliza¢cdo no municipio. Observou-se odnesnto e a oportunidade da abertura de
novos campos para o empreendedorismo dentro dorciom@ois as empresas informais
precisam definir metas e objetivos dentro da radidatual, descrevendo e definindo o
negdcio onde esta inserida.

Em meio a crise o nimero de empregos no ano d& @&daiu, sendo analisado que o
vinculo empregaticio esta relacionado a qualidadepeofissionalizacdo do trabalhador. E
importante ressaltar também as mulheres que vedestacando e conquistando espago no
mercado de trabalho que, por necessidade econ@emcauebrando tabus e contribuindo no
orcamento domeéstico a cada dia com mais intensidade

Como reflexos da crise econbmica, que estd batedporta de diversas
curitibbanenses, a preocupagdo com a qualificacioméa-de-obra demonstra que o
empresariado necessita do apoio de entidades paparpionar condicoes adequadas aos
trabalhadores que ainda ndo tem acesso a educae@wla desconhecem seu potencial
pessoal.

As empresas buscam um melhor posicionamento re dgeatuacdo no mercado,
através da competitividade e a qualificacdo do$igsionais se tornou uma meta em areas
especificas. No municipio falta méo-de-obra quaida e por isso vagas ndo sao preenchidas
nas empresas. Embora esse quadro esteja divididmumicipio ha grande interesse do
empresariado em aperfeicoar e incentivar os tradaltes atingir a qualificacdo que se
encontra deficiente. Um dos elementos mais valdoiga o nivel de escolaridade completo, é



usado como critério que avalia a competéncia dmalinador que se concilia ao novo padrao
de produtividade exigido pelo mercado.

Faz-se notdria a necessidade de capacitacdo dfioqgdlo em &reas ainda
desconhecidas na regido, tanto de mao-de-obratacgeanrelacdo ao despertar para formagao
de novos empreendedores. Toda dificuldade sendmaliceda pode ser transformada em
incentivos e estratégias para alcancar novos ebgeti

ApOs serem cruzadas as informagfes coletadas cp@sguisa de levantamento
realizada pela Rede Signum em 2008 com pesquisaliseado empresariado curitibanense
em 2009, ressalta-se a exigéncia da escolaridadpleta, pois existe uma grande dificuldade
dentro das industrias na implantacdo de inovacOes desenvolvimento da tecnologia do
comércio de Curitibanos. A escolaridade é de fatofator preocupante, vale elucidar que
existe ainda um baixo indice de analfabetismo enumero grande de formacao incompleta,
mesmo que uma relevante porcentagem da populagBa tenseguido concluir o segundo
grau.

As empresas precisam crescer e para isso demanstiateresse em investir na
qualificacdo e profissionalizacdo de seus colalmesd A maior parte da populagéo
entrevistada tem o mesmo objetivo, de investir ue &ea profissional através de cursos
profissionalizantes e de qualificacdo. Quase em tetalidade existe o interesse em se
contratar profissionais por uma rede produtiva dautencao e organizacéo dessas atividades
de qualificacdo, sendo que uma significativa pdemgem do empresariado ja possui vinculo
com érgaos desse segmento.

Diante da acdo das diversas entidades e 6rgaokiesa que as atividades poderiam

ser pautadas conforme o Plantec (FAPEU, 2006):

v Indlstria de madeira e do mobiliario:
e Desenhista
e Secagem de madeira
e Montador

e Beneficiamento de madeira

v Apicultura/agricultura familiar:
e Gestdo (administracao, financas, marketing)

e Compras/vendas



Motorista

Informatica basica
Operacgao de equipamentos
Técnica agricola

Técnica florestal

v' Comércio varejista:
Atendimento ao publico
Vendas
Informatica basica
Rotinas administrativas
Relagbes humanas

Gestao de pequenas empresas

v Informética:
Programacao

Manutencéo
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